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WEST BENGAL STATE UNIVERSITY 

B.A. Honours 4th Semester Examination, 2022 

EDCACOR08T-EDUCATION (CC8) 
EDUCATIONAL MANAGEMENT 

Time Allotted: 2 Hours Full Marks: 50 

The figures in the margin indicate full marks. pািnক সীমার মধ°s সংখ°ািট পূণ�মান িনেদ�শ কের।  
Candidates should answer in their own words পরীkাথ�ীরা িনেজর ভাষায় যথা সmব শbসীমার মেধ° 
and adhere to the word limit as practicable. উtর কিরেব। 

1. Answer any two questions from the following: 

িনmিলিখত �য-�কােনা dিট  pেűর উtর দাওঃ 

15×2 = 30

(a) What is Educational Management? Discuss the nature and scope of educational 
management. 

িশkা বয্বsাপনা িক ? িশkা বয্বsাপনার pkিত ও পিরিধ আেলাচনা কেরা। 

2+5+8

(b) What is meant by Total Quality Management? Explain the principles and needs of 
Total Quality Management in education. 

সামিgক gণমান বয্বsাপনা বলেত িক �বােঝা ? িশkায় সামিgক gণমান বয্বsাপনার নীিত ও 
pেয়াজনীয়তা বয্াখয্া কেরা। 

3+6+6

(c) Discuss the structure and functions of NCERT. 

NCERT–এর গঠন ও কায�াবলী আেলাচনা কেরা। 

5+10

  

2. Answer any three questions from the following: (within 200 words each) 

িনmিলিখত �য-�কােনা িতনিট  pেűর উtর দাওঃ (pিতিট ২০০ শেbর মেধয্) 
5×3 = 15

(a) Write the differences between supervision and inspection. 

তttাবধান এবং পিরদশ�েনর মেধয্ পাথ�কয্ �লেখা। 

(b) Write a note on MHRD. 

MHRD-এর উপর একিট টীকা �লেখা। 

(c) Write the significance of leadership in management. 

বয্বsাপনায় �নtেtর তাৎপয� �লেখা। 

(d) Write a note on MIS. 

MIS-এর উপর একিট টীকা �লেখা। 
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3. Answer all the questions from the following: 

িনmিলিখত সবকিট  pেűর উtর দাওঃ 

1×5 = 5

(a) The type of educational management that is managed through the uncontrolled 
responsibilities and decisions of employees is known as__________. 
অিনয়িntতভােব কম�ীেদর দািয়t পালন এবং িসdাn gহেণর মাধয্েম �য-বয্বsাপনা পিরচািলত হয়, �সই 
ধরেনর বয্বsাপনািট হল __________ 
(A) Centralised (B) Authoritarian (C) Democratic (D) Laissez faire 

(b) The concept of Fayol’s 14 management principles in a short form given by 
Gulick and Urwick is ___________. 
Fayol-এর ১৪িট বয্বsাপনার নীিতর সংিkp শb যার ধারণা Gulick এবং Urwick িদেয়েছন, �সইিট 
হল ___________। 
(A) POSDCORB   (B) POSDSRB  
(C) POSDSSRB  (D) PORDCORB 

(c) “If your actions inspire other to dream more, learn more, do more and become 
more, you are a leader”.- Whose statement is this? 
‘‘যিদ আপনার কাজgিল অনয্েক আরও sp �দখেত, আরও িশখেত, আরও িকছু করেত এবং আরও 
িকছু হেয় উঠেত অনুpািণত কের, তাহেল আপিন একজন �নতা’’। - এটা কার বkবয্ ? 
(A) John Dewey   (B) John Adams   
(C) John Quiacy   (D) None of these 

(d) The full name of WBSCHE is_______________. 
WBSCHE –এর পুেরা নাম _______________। 
(A) West Bengal State Council of Higher Service Education 
(B) West Bengal State Council of Higher Secondary Education 
(C) West Bengal State Council of Higher School Education 
(D) None of the above 

(e) Father of Educational management is______________. 
িশkা বয্বsাপনার জনক ______________। 
(A) Peter Drucker  (B) Henry Fayol  (C) John Dewey  (D) Herbart 

  
 N.B. : Students have to complete submission of their Answer Scripts through E-mail / Whatsapp 

to their own respective colleges on the same day / date of examination within 1 hour after 
end of exam. University / College authorities will not be held responsible for wrong 
submission (at in proper address). Students are strongly advised not to submit multiple 
copies of the same answer script.  
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